
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Windows 10 version 1909 

令和 3 年 4 月 WindowsUpdate に伴う 

スクロールバー表示不具合への対応 

 

対応方法① 

 

「Windows 10 バージョン 20H2」にバージョンアップする 

 

（2021/04/16） 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社 熊本計算センター  
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１．「Windows 10 のダウンロード」のサイトを開き「今すぐアップデート」を押下してください。 

 

Windows 10 のダウンロード 

https://www.microsoft.com/ja-jp/software-download/windows10 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次頁へ続きます＞  

https://www.microsoft.com/ja-jp/software-download/windows10
https://www.microsoft.com/ja-jp/software-download/windows10
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2．画面左下に表示された「ファイルを開く」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3．以下のメッセージが表示された場合は「はい」を押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次頁へ続きます＞  
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4．最新バージョンへの更新画面が開きます。「今すぐ更新」ボタンを押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5．「次へ」ボタンを押下してください。（10 秒ほどで自動的に「次へ」ボタンが押下されます。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次頁へ続きます＞  
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６．ダウンロードおよびインストールが実行されます。（３～４時間かかりますのでご注意ください。 ※環境により異なります） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7．ダウンロードおよびインストールが完了すると以下の画面になります。 

●作業中のファイル等がありましたら保存をして閉じてください。 

●現在更新している端末を「システムのデータベースサーバ」としてお使いの場合は、システムを閉じてください。 

問題が無いことを確認できましたら「今すぐ再起動」ボタンを押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次頁へ続きます＞  
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8．以下のメッセージが表示されます。「閉じる」 をクリックすると再起動が行われます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9．更新プログラムの構成が開始されます。（20～30分かかります。 ※環境により異なります。） 

途中何度か再起動が行われます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次頁へ続きます＞  
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10．ログイン画面が表示されましたらログインを行ってください。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11．更新プログラムの最終設定が行われます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜次頁へ続きます＞  
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12．設定が完了すると以下のメッセージが表示されますので「終了」ボタンを押下してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上で「Windows 10 バージョン 20H2」へのバージョンアップは完了となります。 


